
দপ্তর/সংস্থার 

নাম 

উন্নয়ন, অগ্রগতি ও 

সাফল্যের নাম 

২০০৬ সাল্যের তিত্র ২০২৩ সাল্যের তিত্র 

তিটিতসএে 

টেতেল্য াগাল্য াগ অিকাঠাল্যমা: 

অপটিকযাে ফাইিার টনেওয়াকক 

তিস্তৃতি  

 

উপল্যেো ও ইউতনয়ন প কাল্যয় অপটিকযাে 

ফাইিার টনেওয়াকক তিস্তৃি তিেনা। সীতমি 

পতরসল্যর তিভাগীয় শহর ও টেো সদল্যর  টরতিও 

ট্রান্সতমশল্যনর পাশাপাতশ তিটিতসএে এর 

ফাইিার টনেওয়াকক ব্যিহৃি হি। ফল্যে টদল্যশর 

প্রিযন্ত অঞ্চল্যে আধুতনক টেতেল্য াগাল্য াগ টসিা 

তিস্তৃি তিেনা। 

তিতেোে িাংোল্যদশ তিতনম কাল্যের েন্য সি কপ্রথম প্রল্যয়ােন টদশব্যাপী 

সংযুতি। এ েল্যযয ২০০৮ সাল্যে তিটিতসএে তনেস্ব অথ কায়ল্যন ১০৮টি 

উপল্যেোয় ৯০০ তক.তম. অপটিকযাে ফাইিার স্থাপন কল্যর। পরিিীল্যি 

‘১০০০টি ইউনিয়ি পনিষদে অপটিক্যাল ফাইবাি উন্নয়ি’ প্রকল্যের মাধ্যল্যম 

১১০৮ টি ইউতনয়ল্যন ৯,০০০ তক.তম. এিং ‘উপদেলা পর্ যাদয় অপটিক্যাল 

ফাইবাি নিটওয়াক্য উন্নয়ি প্রক্ল্প' এর আওিায় টদল্যশর ৩৩৯ টি উপল্যেোয় 

৮,০০০ তক.তম. ফাইিার টনেওয়াকক স্থাতপি হয়। িিকমান টপ্রযাপল্যে 

ক্রমির্ কমান িাতহদার টপ্রতযল্যি তিটিতসএে টদল্যশর তিতভন্ন স্থাল্যন প্রিযন্ত 

এোকায় অপটিকযাে ফাইিার স্থাপন কল্যর আসল্যি।  িিকমাল্যন টদল্যশর ৬৪ 

টেোয়, ৪৭৪ টি উপল্যেোয় ও ১,২১৬ টি ইউতনয়ল্যন তিটিতসএে এর টমাে 

৩৮,০০০ তক.তম. এরও টিশী ভূ-গভকস্থ অপটিকযাে ফাইিার টনেওয়াকক 

তিস্তৃি,  া ক্রমশ বৃতি পাল্যে। এর ফল্যে টদল্যশর প্রিযন্ত অঞ্চল্যে দ্রুিগতির 

ইন্টারল্যনেসহ আধুতনক টেতেল্য াগাল্য াগ টসিা সম্প্রসারে সম্ভি হল্যয়ল্যি। 

শহর ও গ্রাল্যম তিতেোে বিষম্য (তিতেোে তিভাইি) কল্যম এল্যসল্যি। 

গ্রাহক প কাল্যয় ইন্টারল্যনে টসিা 

সীতমি পতরসল্যর টেো সদর প কন্ত কপার 

তভতিক িায়াে-আপ ইন্টারল্যনে টসিা িালু হয়, 

 ার সল্যি কাচ্চ গতি তিে ৬৪ টকতিতপএস। 

তিটিতসএে এর ‘ঢাক্া শহদিি পুিাতি নিনেটাল নটনলদফাি নিদেম 

প্রনতস্থাপি (১৭১ নক্ এল)' প্রকল্যের মাধ্যল্যম ২০০৯ সাল্যে টদল্যশ কপার 

োইল্যন ২-৫ এমতিতপএস গতির এতিএসএে (Asynchronous 

Digital Subscriber Line)  প্রযুতির ইন্টারল্যনে টসিা িালু 

হয়। প্রাথতমকভাল্যি টেো প কাল্যয় এক্সল্যিঞ্জসমূল্যহ টেতেল্যফাল্যনর সাল্যথ 

এতিএসএে ইন্টারল্যনে প্রদান করা হয়।  

পরিিীল্যি  ‘নটনলদর্াগাদর্াগ নিটওয়াক্য উন্নয়ি’ প্রকল্যের আওিায় ঢাকা ও 

িট্টগ্রাম মহানগরী এিং তসল্যেে টেোয় সীতমি আকাল্যর  আধুতনক প্রযুতির 

তেপন (Gigabit Passive Optical Network, 

GPON) ইন্টারল্যনে িালু করা হয়। এই তেপন সংল্য াল্যগর সল্যি কাচ্চ গতি 

তিে ২০ এমতিতপএস।  

টেতেল্য াগাল্য াগ ও িথ্যপ্রযুতি একটি দ্রুি পতরিিকনশীে খাি। তিতেোে 

িাংোল্যদশ তিতনম কাল্যে আরও আধুতনক প্রযুতি িালুর উল্যেল্যে তিটিতসএে এর 

এক্সল্যিঞ্জসমূহ আধুতনকায়ল্যনর উল্যযাগ গ্রহে করা হয়। এর র্ারািাতহকিায় 

‘নিনেটাল িংদর্াদগি েন্য নটনলক্নমউনিদক্শন্স নিটওয়াক্য আধুনিক্ীক্িণ 

(এমওটিএি)” প্রক্ল্পটি ২০১৭ িাদল গৃহীত হয়। এই প্রক্দল্পি মাধ্যদম 



নবটিনিএল এি প্রযুনিগত আমূল পনিবতযি ঘদট। প্রক্দল্পি আওতায় প্রথম 

পর্ যাদয় ২২টি নেলায় আধুনিক্ আধুতনক প্রযুতির তেপন ইন্টারল্যনে িালু করা 

হয়। িিকমাল্যন প্রকেটির তিিীয় প কাল্যয়র আওিায় অিতশষ্ট ৪২টি টেোয় 

তেপন ইন্টারল্যনে স্থাপল্যনর কাে প্রায় টশষ প কাল্যয় রল্যয়ল্যি। ফল্যে টদল্যশর সি 

টেোয় অপটিকযাে ফাইিার এর মাধ্যল্যম গ্রাহক প কাল্যয় সল্যি কাচ্চ ১০০ 

তেতিতপএস গতির তেপন ইন্টারল্যনে এিং উপল্যেোয় গ্রাহক প কাল্যয় ২০ 

এমতিতপএস গতির এতিএসএে ইন্টারল্যনে সম্প্রসাতরি হল্যে।  

এিাড়াও তেেি োইন ইন্টারল্যনে এর মাধ্যল্যম প্রতিষ্ঠান ও ব্যতি প কাল্যয় 

আরও উচ্চির কযাপাতসটির ইন্টারল্যনে ব্যন্ডউইথ  প্রদান করা হল্যে। 

কল্যপ কাল্যরে গ্রাহক টসিা 

২০০৬ সাে িা সমসামতয়ক সমল্যয় িৎকােীন 

তিটিটিতি গ্রাহক প কাল্যয় টেতেল্যফান টকতিক 

টসিা প্রদান কা কক্রম পতরিােনা করি, 

কল্যপ কাল্যরে প কাল্যয় সরকারী িা টিসরকারী খাল্যি 

টেতেল্যফান ব্যতিি অন্য টসিা অিযন্ত সীতমি 

তিে। 

ক) সরকারী খাল্যিেঃ গুরুত্বপূে ক রাষ্ট্রীয় সংস্থায় কল্যপ কাল্যরে টসিা তহল্যসল্যি 

তিটিতসএে অিকাঠাল্যমা তভতিক টসিা প্রদান করল্যি,  ার মল্যধ্য তিল্যশষভাল্যি 

উল্যেখল্য াগ্য হল্যোেঃ  

✓ সকে উপল্যেো তনি কািন কতমশল্যন অপটিকযাে ফাইিার কাল্যনকটিতভটি 

(৪৩৮ টি ইল্যিামল্যধ্য সংযুি) 

✓ স্মাে ক িাংোল্যদল্যশ স্মাে ক স্বাস্থযল্যসিায় প্রাতন্তক প কায় প কন্ত টেতেল্যমতিতসন 

ও ই-ল্যহেথ টসিা টপ ৌঁল্যি তদল্যি টদল্যশর উপল্যেো স্বাস্থয কমল্যেল্যক্স 

প্রল্যয়ােনীয় কাল্যনকটিতভটি ও ব্যান্ডউইথ (৩৫০ টি উপল্যেো স্বাস্থয 

কমল্যেক্স) 

✓ ১৯০ টি কতমউতনটি তভশন টসন্টাল্যর অপটিকযাে ফাইিারতভতিক 

সংল্য াগ  

✓ িাংোল্যদশ ব্যাংল্যকর সকে কা কােল্যয়র মল্যধ্য সংযুতি (১১) 

✓ সকে ই-পাসল্যপাে ক ও অন্যান্য পাসল্যপাে ক অতফল্যস ফাইিার ও ইন্টারল্যনে 

(১৫৪ টি অতফস) 

✓ িাংোল্যদশ পুতেশ এর হাইওল্যয় তসতসটিতভ কযাল্যমরার েন্য প্রল্যয়ােনীয় 

কাল্যনকটিতভটি 

✓ সশস্ত্র িাতহনীর েন্য সুরতযি টনেওয়াকক প্রভৃতি। 

 

খ) টিসরকারী খাি/ল্যেতেকম অপাল্যরেল্যরর টযল্যত্রেঃ 



✓ ৪তে টসিা উন্নয়ন এিং ৫তে এর টযল্যত্র অিযন্ত গুরুত্বপূে ক অংশ হল্যে 

টমািাইে অপাল্যরেরগল্যের োওয়ারসমূহল্যক অপটিকযাে ফাইিার 

সংযুতির আওিায় এল্যন ব্যান্ডউইথ বৃতি। তিটিতসএে টদল্যশর সকে 

টমািাইে অপাল্যরের (গ্রামীেল্যফান, রতি, িাংোতেংক, টেতেেক) টক 

অপটিকযাে ফাইিার তেে প্রদান করল্যি এিং িিকমাল্যন এর পতরমাে 

১৪,০০০ তক.তম. এর অতর্ক। 

 

টনশনওয়াইি 

টেতেকতমউতনল্যকশন্স ট্রান্সতমশন 

টনেওয়াকক (এনটিটিএন) টসিার 

মাধ্যল্যম অিকাঠাল্যমা পূে ক 

ব্যিহার ও প্রিযন্ত অঞ্চল্যে 

টেতেল্য াগাল্য াগ টসিা 

সম্প্রসারে। 

২০০৬ সাল্যে টনশনওয়াইি 

টেতেকতমউতনল্যকশন্স ট্রান্সতমশন টনেওয়াকক 

(এনটিটিএন) টসিার প্রিেন তিেনা। প্রল্যিযক 

অপাল্যরের িাল্যদর তনেস্ব অিকাঠাল্যমা ব্যিহার 

করল্যিা এিং আন্ত:অপারল্যের অিকাঠাল্যমা 

টশয়াল্যরর প্রিেন তিেনা।  

এনটিটিএন টসিার প্রিেল্যনর মাধ্যল্যম তিটিতসএে িার টদশব্যাপী তিস্তৃি 

টনেওয়াকক সকে টমািাইে অপাল্যরেরসহ অন্যান্য সরকারী-ল্যিসরকারী 

প্রতিণ্ঠাল্যনর তনকে তেে প্রদাল্যনর মাধ্যল্যম রােস্ব আদায় করল্যি। এর ফল্যে 

তিতভন্ন অপাল্যরেরল্যক পৃথকভাল্যি তিতনল্যয়াগ করল্যি হল্যেনা। তিটিতসএে এর  

অিকাঠাল্যমা (ল্যনেওয়াকক ও োওয়ার) অতর্কির ব্যিহাল্যরর মাধ্যল্যম 

টমািাইে টকাম্পানী িাল্যদর টসিা প্রিযন্ত অঞ্চল্যে সম্প্রসাতরি করল্যি এিং 

তিটিতসএে এরও রােস্ব বৃতি পাল্যে। 

ইউতনয়ন তিতেোে টসন্টাল্যর 

ইন্টারল্যনে 

২০০৬ সাল্যে ইউতনয়ন পতরষল্যদ টকান 

ইন্টারল্যনে সংল্য াগ তিে না। 

তিতেোে িাংোল্যদল্যশ তিতেোে নাগতরকল্যসিাসমূহ প্রাতন্তক প কায় প কন্ত 

টপ ৌঁল্যি টদয়ার সরকাল্যরর তভশন িাস্তিায়ল্যনর গুরুত্বপূে ক অংশ তহল্যসল্যি 

তিটিতসএে তিনা মাশুল্যে ১,২১৬ টি ইউতনয়ল্যন অপটিকযাে ফাইিার 

টনেওয়াকক তভতিক ইন্টারল্যনে প্রদান করল্যি,  া টসিার পাশাপাতশ উল্যযািা 

বিতরল্যি সহায়ক ভূতমকা পােন করল্যি। 

 

তভতিও কনফাল্যরতন্সং এর 

মাধ্যল্যম মাননীয় প্রর্ানমন্ত্রীর 

অনোইন কা কক্রমসহ  রাষ্ট্রীয় 

েনগুরুত্বপূে ক কা কক্রম িালু রাখা 

২০০৬ সাল্যে তভতিও কনফাল্যরতন্সং সম্পন্ন 

করার মি ইন্টারল্যনে ব্যান্ডউইথ িা ফাইিার 

টনেওয়াকক তিেনা। 

২০২৩ সাল্যে তভতিও কনফাল্যরতন্সং এর মাধ্যল্যম অনোইল্যন মাননীয় 

প্রর্ানমন্ত্রীর েনগুরুত্বপূে ক কা কক্রম িালু রাখা হল্যে। তিল্যশষভাল্যি 

কল্যরানাকাল্যে দাপ্ততরক কা কক্রম িালু টরল্যখ অথ কনীতির িাকা সিে রাখল্যি 

এটি অিযন্ত কা ককর ভূতমকা পােন কল্যর। িিকমাল্যনও মাননীয় প্রর্ানমন্ত্রীর 

ও রাষ্ট্রীয় েনগুরুত্বপূে ক কা কক্রল্যম তভতিও কনফাল্যরন্সকাল্যে তিটিতসএে 

টনেওয়াকক টসিা প্রদান কল্যর থাল্যক।   

ইন্টারল্যনে ব্যান্ডউইল্যথর মূে 

হ্রাস কল্যর সাশ্রয়ী মূল্যে টসিা 

প্রদান। 

২০০৬ সাল্যে ইন্টারল্যনে ব্যান্ডউইথ এর মূে 

তিে ৭৫,০০০ োকা (প্রতি এমতিতপএস)। 

ইন্টারল্যনে টসিার প্রসার ও সাশ্রয়ীকরল্যের মাধ্যল্যম ২০২৩ সাল্যে 

ব্যান্ডউইল্যথর মূে গল্যড় ৩০০ োকা (প্রতি এমতিতপএস)।  এিাড়া, গ্রাহক 

প কাল্যয় সাশ্রয়ী মূল্যে টশয়াি ক ব্রিব্যান্ড ইন্টারল্যনে প্রদান করা হল্যে,  ার 



সি কতনম্ন প্যাল্যকল্যে প্রতি মাল্যস ৫ এমতিতপএস ইন্টারল্যনে (আনতেতমল্যেি) এর 

মূে ৫০০োকা। 

টেতেল্যফান টসিার আধুতনকায়ল্যন  

ভল্যয়স, টমল্যসতেং ও তভতিও কে 

সুতির্াসহ আধুতনক প্রযুতির 

আইতপ কতেং আযপ ‘আোপ’ 

িালু।  

২০০৬ সাল্যে ভূিপূি ক তিটিটিতি’র টেতেল্যফান 

সংল্য াগ সংখ্যা তিে ৮ েয ৮৯ হাোর। প্রতি 

তমতনে ন্যযনিম কে িােক তিে ৩ োকা। 

প্রযুতির পতরিিকল্যনর র্ারায় টেতেল্যফাল্যনর িাতহদা কল্যম এল্যসল্যি। িিকমাল্যন 

তিটিতসএে এর টেতেল্যফান গ্রাহক ৪ েয ৪৬ হাোর।  

টেতেল্যফাল্যনর কে টরে উল্যেখল্য াগ্য হাল্যর কমাল্যনা হল্যয়ল্যি। িিকমাল্যন 

সারামাস আনতেতমল্যেি টেতেল্যফান টু টেতেল্যফান কে মাত্র ১৫০ োকায়, 

আর অন্য অপাল্যরেল্যর কেল্যরে ৫২ পয়সা/তমতনে। 

নতুন প্রযুতির প্রসাল্যর সারাতিল্যের অন্যান্য টদল্যশর মিই োন্ডল্যফান 

গ্রাহল্যকর সংখ্যা হ্রাস টপল্যয়ল্যি। অপরতদল্যক ইন্টারল্যনে ও ইন্টারল্যনে তভতিক 

তিতভন্ন প্রযুতির িাতহদা বৃতি টপল্যয়ল্যি। যুল্যগর িাতহদার সাল্যথ িাে তমতেল্যয় 

স্বার্ীনিার সূিে ক েয়ন্তীল্যি ২৬ মাি ক ২০২১ সাল্যে তিটিতসএে টেতেল্যফাতন 

টসিায় যুি কল্যরল্যি আইতপ কতেং টসিা “আোপ”। তি অনল্যনে কে 

(আোপ টু আোপ), সাশ্রয়ী অফল্যনে কে (আোপ টু টমািাইে ও তফক্সি 

টফান), টমল্যসতেং, তভতিও কেসহ আকষ কেীয় তফিারসমৃি এই আইতপ 

কতেং টসিার গ্রাহকসংখ্যা বৃতি টপল্যয় ১২ েয ৫৭ হাোল্যর দাঁতড়ল্যয়ল্যি  া 

তিটিতসএে এর টেতেল্যফান গ্রাহল্যকর প্রায় তিন গুে। 

 

টসিা তিতেোোইল্যেশল্যনর 

মাধ্যল্যম গ্রাহল্যকর টদারল্যগাড়ায় 

তিটিতসএে এর টসিা  

সম্প্রসারন। 

২০০৬ সাল্যে তিটিতসএে এর টসিা তিে সম্পূে ক 

অফোইন। গ্রাহকল্যক তনর্ কাতরি ফম ক পূরে কল্যর 

তিটিতসএে এর  অতফল্যস িা কযাম্প টথল্যক  টসিা 

তনল্যি হি। টমািাইে তফনাতন্সং সাতভ কস 

(এমএফএস) িা অনোইন ব্যাংতকং সুতির্া না 

থাকায় শুধুমাত্র তনর্ কাতরি ব্যাংল্যক তিমান্ডল্যনাে 

ও  তিে পতরল্যশার্ করা ট ি।  

২০১৯ সাল্যে তিটিতসএে এ প্রথম টমািাইে আযপ ‘ল্যেতেল্যসিা’ িালু করা হয় 

 ার মাধ্যল্যম গ্রাহক ঘল্যর িল্যস টেতেল্যফান ও ইন্টারল্যনে এর অতভল্য াগ 

দাতখে, তিে টদখা ও এমএফএস এর মাধ্যল্যম তিে পতরল্যশার্ করল্যি পাল্যরন। 

টকাতভি পতরতস্থতিল্যি ২০২০ সাল্যে টেতেল্যসিার মাধ্যল্যম অনোইল্যন নতুন 

সংল্য াল্যগর আল্যিদন ও তিমান্ডল্যনাে পতরল্যশাল্যর্র সুতির্া সংল্য াতেি হয়। 

ফল্যে অতিমারীল্যিও সামাতেক দূরত্ব িোয় টরল্যখ তিটিতসএে এর টসিা িালু 

রাখা সম্ভি হয়। পরিিীল্যি ‘নিনেটাল িংদর্াদগি েন্য 

নটনলক্নমউনিদক্শন্স নিটওয়াক্য আধুনিক্ীক্িণ (এমওটিএি)” প্রকল্যের 

মাধ্যল্যম ২০২১ সাল্যে তিটিতসএে এর সকে টসিা একটি একক অনোইন 

েযােফম ক ‘BOSS’ (Business and Operation 

Subsystem) এর আওিায় তনল্যয় আসা হয়। এটি তিটিতসএে এর 

গ্রাহকল্যসিায় একটি নতুন মাইেফেক। এর মাধ্যল্যম তিটিতসএে এর সকে 

টসিা তিতেোোইেশল্যনর আওিায় এল্যসল্যি এিং আধুতনক তিতেং তসল্যেম 

িালু করা হল্যয়ল্যি। তিতেোে ব্যাংতকং এর সম্প্রসারল্যনর ফল্যে এমএফএস, 

টিতিে কাি ক/ল্যক্রতিে কাি ক এিং ওল্যয়িসাইে টথল্যক অনোইল্যন সকে তিে 

পতরল্যশার্ করা সম্ভি হল্যে। তিতেোে িাংোল্যদশ তিতনম কাল্যে প্রকেটি 

তিটিতসএে এ যুগান্তকারী ভূতমকা টরল্যখল্যি।  



 গ্রাহকল্যসিার নতুন মাত্রা  

২০০৬ সাল্যে তিটিতসএে এর টসিার েন্য 

গ্রাহকল্যক স্থানীয় টেতেল্যফান অতফস ও কযাল্যম্প 

ট ল্যি হি।   

২০২৩ সাল্যে তিটিতসএে এ গ্রাহকল্যসিার েন্য ‘BOSS’ অনোইন 

েযােফম ক,  টমািাইে আযপ ‘ল্যেতেল্যসিা’, কে টসন্টার ১৬৪০২ িালু রল্যয়ল্যি। 

সকে র্রল্যনর গ্রাহক িাঁর সুতির্া অনু ায়ী ঘল্যর িল্যস টসিা তনল্যি পাল্যরন।  

 
সামাতেক দায়িিিায় 

তিটিতসএে এর ভূতমকা 

২০০৬ সাল্যে CSR িা সামাতেক দায়িিিা 

তিষল্যয় তিল্যশষ কা কক্রম তিে না 

তিতেোে িাংোল্যদশ তিতনম কাল্যের পাশাপাতশ সামাতেক দায়িিিা টথল্যক 

তিল্যশষ সংযুতি কা কক্রল্যম তিটিতসএে কাে করল্যি, িন্মল্যধ্য উল্যেখল্য াগ্যেঃ 

✓ যুিাহি মুতিল্য ািাগল্যের েন্য তি টেতেল্যফান 

✓ িীরল্যশ্রষ্ঠ পতরিাল্যরর েন্য তি টেতেল্যফান ও ইন্টারল্যনে 

✓ ঢাকা ও িট্টগ্রাম আন্তেকাতিক তিমানিন্দল্যর তি টেতেল্যফান 

✓ টপ্রস ক্লাি, তরল্যপাে কারস ইউতনটিসহ তিতভন্ন প্রল্যয়ােনীয় স্থাল্যন তি 

ওয়াইফাই টোন 

 

তশযা প্রতিষ্ঠাল্যন ইন্টারল্যনে এর 

মাধ্যল্যম তিতেোে তশযা প্রসাল্যর 

তিটিতসএে এর ভূতমকা 

পূল্যি ক স্কুে/কল্যেে প কাল্যয় টেতেল্যফান ব্যতিি 

টকান টসিা প্রদান করা হল্যিা না 

তিটিতসএে ইল্যিামল্যধ্য ৫৯১ টি সরকারী কল্যেে, তিেতিযােয় ও টট্রতনং 

ইন্সটিটিউল্যে অপটিকযাে ফাইিারতভতিক টনেওয়াল্যককর মাধ্যল্যম তি ওয়াই-

ফাই টোন িালু কল্যরল্যি। এটি তিতেোে তশযা ব্যিস্থায়, তিল্যশষ কল্যর 

কল্যরানা মহামারী সময়কাল্যে অনোইন ক্লাস িালু রাখল্যি তিল্যশষ ভূতমকা 

পােন কল্যরল্যি। 

 


